Zasady ochrany osobnich udaju

1 OBECNA USTANOVENI

Spole¢nost S.1.D. VILLAS (déle jen ,,my“ nebo ,,S.I.D. VILLAS") se zavazuje provadét svou €innost v
souladu s osvédcenymi postupy ochrany osobnich Gdajl. Osobnimi Gdaji se rozumi veskeré informace,
které Vas identifikuji nebo by mohly byt pouzity k Vasi identifikaci. Tyto Zasady ochrany osobnich.udaju
Vam poskytuji transparentni informace o tom, jak spole¢nost S.1.D. VILLAS jako spravce osobnich udajl
shromazduje, zpracovava, sdili a jinak vyuziva Vase osobni Udaje a VaSe souvisejici prava. Dozvite se
také, jaka jsou Vase prava jako subjekt udajll a jak je mizete uplatnit.

S.1.D. VILLAS respektuje ochranu osobnich udajii a zavazuje se chranit Vase osobni Udaje v souladu se
zasadami v platnych zakonech o ochrané osobnich udajd, véetné evropského obecného nafizeni o.ochrané
osobnich udaju (EU 2016/679) (dale jen ,,GDPR*), smérnice 2002/58/ES (dale jen ,,Smérnice o soukromi
a elektronickych komunikacich*) a vnitrostatnich pravnich pfedpist, kterymi se stanovi odchylky, vyjimky
nebo dalsi ¢asti z GDPR nebo Smérnice o soukromi a elektronickych komunikacich.

2 SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem Vasich osobnich Gdajti je spoleénost S.L.D. VILLAS s.r.o, ICO: 07665741, se sidlem U
Milosrdnych 850/8, Praha 1, PSC 110 00, Ceska republika, ktera v Recku pusobi prostfednictvim své
zakonem zFizené pobocky pod nazvem " S.I.D. VILLAS E.M.E.“, se sidlem v KalandFe, Chalkidiki, PSC
63077, Recka republika s &islem GEMI 149669157001 a feckym darovym &islem EL 996913256.

3 KONTAKTNI UDAJE

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaju nebo téchto Zasad ochrany osobnich
Udaju nebo chcete-li uplatnit néktera sva prava jako subjekt Udajl, kontaktujte nas prosim na emailové
adrese: info@pohodavillas.com.

4 UCEL, PRAVNi ZAKLAD A ROZSAH ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

Vase osobni Udaje zpracovavame pouze v. uvedeném rozsahu, pro opravnéné ucely a na zakladé pravniho
z&kladu (zejména pro spInéni nasich smluvnich a/nebo zakonnych povinnosti a pro ucel ochrany nasSich
opravnénych zajmu nebo na zakladé Vami udéleného souhlasu) jak je uvedeno nize:

41 Rezervace

Pokud se rozhodnete provést u nas rezervaci jakymkoliv zpusobem, muzeme shromazdovat
nasledujici udaje: Vase jméno a pfijmeni, Cislo dokladu totoznosti nebo pasu, datum narozeni,
adresu trvalého bydlisté, statni pfislusnost, e-mailovou adresu, telefonni €islo, firmu a &islo platebni
karty. Tyto udaje shromaZdujeme za ucCelem dokon&eni a zpracovani Va$i rezervace, platby,
poplatkll, dodatecnych pfiplatkl, zprostfedkovani VasSi rezervace, organizace letiStnich transferd,
zprostfedkovani VaSeho pobytu a pfipadné poskytnuti dalSich sluZeb.

Pokud provadite rezervaci pro dal$i hosty, mizeme shromazdovat také osobni udaje téchto hosta.

Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich Gdaju je plnéni smlouvy, kterou s Vami uzavirame na
zakladé VaSeho pfijeti naSich VSeobecnych obchodnich podminek. V souladu se V3eobecnymi
obchodnimi podminkami probih& uzavieni smlouvu prostfednictvim Rezervace, ktera se se povazuje
za platnou a zavaznou v pfipadé pisemného potvrzeni ze strany Ubytovatele nebo automatickym
emailovym potvrzenim generovanym pfislusnym online rezervaénim systémem Ubytovatele
(,£Zavazna rezervace®).
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Check-in
Po Vasem pfijezdu do naseho resortu mizeme shromazdit informace nezbytné pro dokonceni Vasi
rezervace jako je Vase jméno a pfijmeni, Cislo dokladu totoznosti nebo pasu, datum narozeni, adresa
trvalého bydlisté, statni pfisluSnost, e-mailova adresa, telefonni Cislo a Cislo kreditni karty, datum
pfijezdu a datum odjezdu.
Pokud provadite check-in s dalSimi hosty, mizeme shromazdovat také osobni Udaje téchto hostu.
Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udajl je plnéni smlouvy kterou s Vami uzavirame na
zakladé Vaseho pfijeti naSich VSeobecnych obchodnich podminek. V souladu se VSeobechymi
obchodnimi podminkami probih& uzavieni smlouvu prostfednictvim Rezervace, kterd se se povazuje
za platnou a zavaznou v pfipadé pisemného potvrzeni ze strany Ubytovatele nebo automatickym
emailovym potvrzenim generovanym pfislusnym online rezervaénim systémem Ubytovatele
(Zavazna rezervace).
Zajisténi fyzické bezpecnosti
V nasich prostorach mizZzeme provozovat kamerové systémy za-ucéelem monitorovani verejnych
prostor (napfiklad hlavniho vchodu). V takovych pfipadech miizeme zpracovavat Vase osobni Udaje
v rozsahu zaznamu kamerového systému.
Pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich Udajl je ochrana nasich opravnénych zajmua —
predevsim zajisténi bezpecnosti nasich hostd, prevence $kod; ochrana majetku a pInéni pravnich
povinnosti.
Informovani o nasich sluzbach
Muzeme také zpracovavat Vase osobni udaje, jako je vase jméno, pfijmeni a e-mailova adresa,
abychom Vam mohli poskytovat marketingova sdéleni a dal$i propagaéni nabidky tykajici se naSich
sluzeb a produktu.
Pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich Gdajl je Vas souhlas. Svij souhlas mate pravo
kdykoli odvolat. Podrobnéjsi informace o odvolani souhlasu naleznete v ¢lanku 9 nize.
PInéni pravnich povinnosti
Vase osobni Udaje mizeme také zpracovavat pro spinéni pravnich povinnosti, napfiklad pro ucely
fakturace nebo zdanéni.
Pravnim zakladem zpracovani téchto osobnich udajd je zajisténi pInéni pravnich povinnosti.
Ochrana nasich zajmtu ve sporech
Vas$e osobni Gidaje mUzeme také zpracovavat pro pfipadné uplatnéni, vykon a/nebo obhajobu nasich
pravnich narokd v soudnich fizenich a/nebo fizenich pred spravnimi organy. Udaje o Vas mizeme
pouzit k odhalovani, prevenci a feSeni podvodu a jiné nezakonné cinnosti a ke stanoveni, uplatnéni
nebo obhajobé nasich pravnich narok{l a k ochrané nasich prav.
Pravnim zakladem zpracovani téchto osobnich udaju je nas opravnény zajem.

DOBA ZPRACOVANI

Vase osobni Udaje budeme uchovavat tak dlouho, dokud to bude nezbytné a pfiméfené s ohledem na
pFislusné Ucely zpracovani udaja — konkrétné:

osobni udaje zpracovavané na pravnim zakladé plnéni smlouvy uzaviené mezi nami a Vami jsou
uchovavany po dobu trvani pfislusné smlouvy a po ukon&eni takové smlouvy po nezbytné nutnou
dobu;



- osobni udaje zpracovavané na pravnim zakladé plnéni pravnich povinnosti jsou uchovavany po
dobu vyZadovanou pfisluSsnymi pravnimi pfedpisy;

- osobni udaje zpracovavané na pravnim zakladé dfive udéleného souhlasu jsou uchovavany po
dobu stanovenou v takovém udéleném souhlasu nebo jsou odvolany, nejdéle vSak po dobu
jednoho roku od udéleni takového souhlasu. Svuj souhlas mate pravo kdykoli odvolat. Podrobnéjsi
informace o odvolani souhlasu naleznete v ¢lanku 9 nize;

- osobni Udaje zpracovavané na pravnim zakladé ochrany naSich opravnénych zajmi jsou
uchovavany po nezbytné nutnou dobu; zaznamy z kamerovych systému jsou uchovavanypo dobu
48 hodin a ihned poté jsou vymazany, pokud neni konkrétni ¢ast zaznamu nezbytna pro ochranu
naSich opravnénych zajma, napfiklad v souvislosti s vySetfovanim protipravni €innosti v. nasich
prostorach.

6 SDILENi A PREDAVANiI OSOBNiCH UDAJU TRETiM STRANAM

Va$e osobni Udaje mUzeme sdilet s tfetimi stranami, jako jsou odborni poradci nebo organy verejné spravy,
je-li to nezbytné:

— pro plnéni pravnich povinnosti;

— pro uplatnéni nebo obhajobu prav spoleCnosti S.I.D. VILLAS v souvislosti s restrukturalizaci
spolec¢nosti, jako je fuze nebo akvizice spole€nosti, nebo v souvislosti s tpadkem;

— pro prevenci podvodu nebo hrozici Skodé; a/nebo

— pro zajisténi bezpecnosti a provozuschopnosti nasich sluzeb.

VaSe Udaje muzeme také sdilet s nasimi duvéryhodnymi obchodnimi partnery, ktefi zpracovavaji Vase
Udaje jako nasi dodavatelé a zpracovatelé nasim jménem.a podle naSich pokynd. Snazime se peclivé
vybirat nase dodavatele a zajistit, aby byli schopni poskytnout odpovidajici ochranu udaji a bezpe&nostni
zaruky.

Vase osobni tidaje mohou byt sdileny prostfednictvim soubor( cookie tfetich stran a dalSich souvisejicich
technologii, které pouzivaji tfeti strany. DalSi informace naleznete v naSich Zasadach pouzivani cookies
dostupnych zde.

VaSe osobni Udaje nepfedavame tretim stranam mimo Evropskou unii. V pfipadé, ze vyuzivate ke své
rezervaci platformy &i sluzby tfetich stran poskytovatel zaméfenych na cestovni ruch, budou Vase osobni
Udaje zpracovavany v souladurse zasadami ochrany osobnich udaju téchto poskytovatell. PFi pouzivani
téchto sluzeb doporu€ujeme seznamit se se zasadami ochrany osobnich udaju konkrétniho poskytovatele.

7 ZABEZPECENi UDAJU

S ohledem na mozné riziko Ujmy pro Vas jako subjekt tdaju jsme zavedli a udrzujeme pfislusna technicka
a organizacni opatfeni, vnitfni kontroly a procesy zabezpeceni informaci v souladu s platnymi zédkony o
ochrané osobnich-Udajii a osvédéenymi obchodnimi postupy, abychom Va$e udaje ochranili pred
nahodnou ztratou, zni€enim, pozménénim, neopravnénym zvefejnénim, prfistupem ¢&i nezakonnym
znicenim.

K ochrané shromazdovanych informaci pouzivame rGzna bezpecénostni opatfeni v souladu s povahou
informaci, v€etné Sifrovani, firewalld a kontrol pfistupu. ZajiStujeme, aby vSechny osoby, které maji pfistup
k Vasim udajim a podileji se na jejich shromazdovani, zpracovavani, pouzivani a/nebo ukladani, byly
vazany prislusnymi povinnostmi micenlivosti a byly fadné proskoleny.

8 OSOBNi UDAJE NEZLETILYCH OSOB

Zameérné neshromazdujeme ani nezpracovavame osobni Udaje pfimo od osob mladSich 15 let. Snazime
se ziskavat vedkeré potfebné informace prostfednictvim zakonného zastupce nezletilé osoby a zajistit
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vSechny pfislusné souhlasy, jak to vyzaduji pravni pfedpisy. Vzhledem k praktickym omezenim pfi
ovéfovani véku vSech osob vstupujicich na naSe webové stranky vSak doporu€ujeme rodi€im nebo
zakonnym zastupclm, aby nas informovali, pokud se dozvédi o neopravnéném poskytnuti osobnich udajd
nezletilou osobou. Po obdrZzeni takového oznameni pfijmeme pfislusna opatfeni, zahrnujici mimo jiné
vymazani udajl, abychom zajistili soulad s platnymi pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaj.

9 VASE PRAVA JAKO SUBJEKTU UDAJU

Pokud mate jakékoli dotazy nebo obavy ohledné nakladani s Vasimi osobnimi udaji a/nebo si prejete
uplatnit sva prava jakozto subjektu udajl, obratte se na nas kdykoli prostfednictvim kontaktnich Gdaju
uvedenych v ¢lanku 3 téchto Zasad ochrany osobnich udaja.

9.1 Pristup k Vasim osobnim tudajum

Mate pravo ziskat potvrzeni o tom, jaké osobni Udaje o Vas zpracovavame nebo nezpracovavame. Mizete
se na nas kdykoli obrétit s Zadosti o poskytnuti dalSich informaci tykajicich se‘nasledujicich skutecnosti:

ucely, pro které Vase osobni udaje pouzivame;
jak kategorizujeme Va$Se osobni udaje;

pFijemci VasSich osobnich udaju;

dobu, po kterou Va3e osobni Udaje uchovavame;
Vase prava jako subjektu udaju.

9.2 Oprava Vasich osobnich udaju

Pokud zjistite, Zze nékteré z udaju, které o Vas uchovavame, jsou nespravné nebo neuplné, muzete nas
pozadat o opravu nebo dopInéni VaSich osobnich udaju.

9.3 Vymazani Vasich osobnich udajua

Muzete po nas pozadovat vymaz Vasich osobnich Udajli z nasich zaznamu. Upozorfiujeme, Ze v nékterych
pfipadech mizeme byt povinni nékteré Vase osobni udaje uchovavat na zakladé zakona. Nékteré Vase
osobni Uudaje muzeme také uchovavat za u€elem ochrany naSich prav, aby Vam nebyly v budoucnosti
zasilany nezadouci materialy ¢i pro potfebu uchovani zaznamui o Vasi zadosti a nasi odpovédi.

9.4 Odvolani souhlasu

Mate pravo kdykoli odvolat svUj souhlas s pouzivanim vasich osobnich Gdaju. Upozoriiujeme, Ze odvolani
souhlasu nema vliv na.zakonnost pouziti Vasich osobnich Udaji pfed odvolanim.

9.5 Prenositelnost Vasich osobnich udaji

Mate pravo ziskat od nas kopii Vasich osobnich udaji ve strukturovaném a bézné pouzivaném strojové
¢itelném formatu. MlzZete nas také pozadat o predani téchto udaji jinému spravci Udajl, pokud je to
technicky proveditelné a nejsou tim dotéena prava a svobody jinych osob.

9.6 Namitka proti zpracovani

V pfipadech, kdy pouzZivame Vase osobnich udaje na zakladé naseho opravnéného zajmu, jsme povinni
zvazit a zohlednit VaSe zajmy a prava podle zakona o ochrané osobnich Udaji. Vase prava na ochranu
osobnich udajd jsou vzdy chranéna vhodnymi zarukami a vyvazena Vasimi svobodami a dalSimi pravy.
Mate pravo kdykoli vznést namitku proti naSemu pouzivani Vasich osobnich Gdaju na zakladé naseho
opravnéného zajmu, jak je popsano vyse.

9.7 Omezeni zpracovani

Mate pravo pozadat o omezeni pouzivani Vasich osobnich Gdaju, zejména pokud se domnivate, Ze je
takové zpracovani nezakonné nebo ze jsou VaSe udaje nepfesné.



9.8 Stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajt

Také muzete podat stiznost tykajici se naseho zpracovani Vasich osobnich Udajl u pfislusného dozorového
organu, pokud se domnivate, ze doslo k poruSeni VaSich prav tykajicich se naseho pouzivani VaSich
osobnich udaju.

V Ceské republice je dozorovym organem Ufad pro ochranu osobnich Gdaju se sidlem na adrese Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, Ceska republika. Vice informaci naleznete na adrese: www.uoou.cz.

Pokud by se zpracovani Vasich osobnich tdajd tykalo &innosti provadénych v Recku, miiZzete se obratit na
Recky ufad pro ochranu udaji (fecky: Apxn Moooradiac Asdouévwy MpoowrikoU Xapaktipa)se sidlem
na adrese Kifissias 1-3, PC 115 23, Athény, Recko. Vice informaci naleznete na adrese:
https://www.dpa.gr/en.

10 AKTUALIZACE TECHTO ZASAD OCHRANY OSOBNICH UDAJU

Tyto zasady ochrany osobnich Gidaji mizeme ¢as od ¢asu upravit nebo aktualizovat: VeSkeré zmény téchto
Zasad ochrany osobnich Udajd nabyvaji U€innosti po zvefejnéni kazdé aktualizace.

Tyto Zasady ochrany osobnich Gdaju byly naposledy aktualizovany dne 1.11. 2024.
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