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VILLAS RESORT

Ubytovaci rad
pro kritkodobé podnajmy domu k rekrea¢nim uceliim

POHODA VILLAS RESORT

Chalkidiki, Kassandra 630 77

Cast A) Zakladni pravidla

1. PrihlaSeni, odhlaSeni Ubytovanych, pravidla uZivani Vila domu a pobytu v Resortu,

mistni poplatky

Ubytovatel je opravnén ubytovat pouze fadné ptihlaseného Ubytovanéeho, ktery obdrzel
Zavaznou rezervaci (on line rezervaci nebo ¢i emailem) a zaplatil sjednanou cenu.
Cena pronajmu Vil je uvedena v aktudlnim ceniku Spolecnosti zvefejnéné na
internetovych strankach nebo ptipadné webovych strankach ubytovacich portala (cena
se muze na webovych portalech liSit od aktudlniho ceniku Ubytovatele v ramci
podminek a nabidek ubytovacich portall) a jecuvedena v Zavazné rezervaci (dale jen
Cena). Sjednand Cena je v Zavazné rezervaci uvedena vcetn¢ dané z pfidané hodnoty
(dale jen DPH) v mist¢ a Case platné sazb&. Cena nezahrnuje mistni ekologicky
poplatek, ktery bude uhrazen na misté na konci ubytovani a ktery ¢ini 10 EUR/den za
Vilu.

Ubytovatel ma pravo uctovat Ubytovanému prislusnou dan anebo poplatky, které nejsou
soucasti Ceny.

Za timto ucelem piedlozi Ubytovany spravci nebo jiné Ubytovatelem povétrené
kontaktni osob¢ ihned po prichodu do arealu Resortu sviij platny doklad totoznosti nebo
cestovni pas (od CK voucher) a poskytne udaje nezbytné pro plnéni povinnosti
Ubytovatele v misté. Stejné plati pro spolu ubytované Ubytovaného (viz VOP).

Vily jsou pronajimédny vzdy na 7 noci (pfip. 14 ¢i 21 noci), a to v pravidelném intervalu
PO-PO, NE-NE ¢i CT-CT.

Piihlaseni Ubytovanych (check-in) probihé v ¢ase od 17:00 do 23:00 hod mistniho casu.
V jinou dobu mohou byt Ubytovani (ubytovani (tj. je jim pfeddna Vila k uzivani) az po
ptedchozi domluvé s Ubytovatelem.

Odhlaseni Ubytovanych z Vily a ukonceni pobytu (check-out) probihd do 11:00 hod
mistniho ¢asu nebo po ptfedchozi domluvé, pficemz pokud je Vila po odjezdu
neobsazena, je mozné domluvit odhlaSeni se z Vily dle potieby Ubytovaného.

Pii ptijezdu a pfedani objektu ucini Ubytovatel za pfitomnosti Ubytovaného zdznam o
stavu elektroméru. Na zdkladé odectu stavu elektroméru pii ukonceni pobytu bude
provedeno vyuctovani za spotiebovanou elektrickou energii. Cena jedné kilowatthodiny
(kWh) odebrané elektrické energie je stanovena dle aktudlniho sazebniku dodavatele
v Recku. Doplatek je Ubytovany povinen uhradit hotové k rukam Ubytovatele na
zaklad¢ vystaveného pifijmového dokladu. Ubytovatel je opravnén doplatek zapocitat
vuci uhrazené kauci. V z4jmu uUspory energie a ohleduplnosti k pfirodnimu prostiedi
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Ubytovany bere na védomi, Ze v letnim obdobi zejména za ucelem

snizeni teploty v pokoji, pfi odchodu zobjektu ma zhasnout a vypnout veSkeré
elektrické zatizeni.

Za ucelem predani klict od Vily je nutné, aby Ubytovany informoval o svém ptijezdu
do Recka spravce telefonicky nejméné 1 hodinu pied jeho piichodem do arealu Resortu.
Pozéada-li Ubytovany o prodlouZeni podnajmu, mize mu Ubytovatel nabidnout i jinou
volnou Vilu, nez je ta, ve které byl piivodné ubytovan.

Ubytovatel si vyhrazuje prdvo zmény Vily v rdmci Resortu pfed Nastupem.
Ubytovany muze uzivat najatou Vilu, v€etn¢ jeji vybaveni a zafizeni.

V Resortu Ize také vyuzivat spole¢ny bazén a zahradu.

Resort (v€. spolecného bazénu a zahrady vyuZzivaji pouze najemci vily nikoliv jejich
ptatelé ¢i jimi pozvané tieti osoby apod.). PoruSeni této povinnosti je zadvaznym
porusenim a diivodem k okamzitému ukonceni pobytu.

Maximalni pocet Ubytovanych ve vile je 8 osob vetné déti.

Ubytovany je povinen dodrzovat bezpe¢nostni pravidla a instrukce uvetfejnéné na
informacéni ceduli v aredlu Resortu — zvlasté u bazénu. Bazén je uzivan na vlastni
nebezpeci Ubytovanych, pficemz rodice odpovidaji'za své déti.

Z hygienickych divodd je nutné ptidavat do vody v bazénu bazénovou chemii.
Ubytovanym s citlivou pokozkou nebo ocima se doporucuje, aby rozsah pouZiti
konzultovali se svym Iékaiem.

Pocet lehatek a slune¢nikii u bazénu neodpovida vzdy obsazenosti vSech Vilek a
Ubytovatel tudiz nemize zarucit voln¢ lehatko a slune¢nik po celou dobu pobytu
Ubytovaného.

Vily jsou nekuiacké, moznost koufeni je pouze ve vyhrazenych prostorach (na terase
nebo venku na zahradg¢).

V Resortu a zvlast¢ ve Vile neni dovoleno pfemistovani jakychkoliv zafizeni bez
souhlasu Ubytovatele ani jakékoliv zasahy do elektrické sit€ nebo jinych instalaci.
Ubytovany nesmi uzivat vlastni elektrické spotiebice, vyjma holicich, ptip. masaznich
strojkti, susict vlast apod., které jsou bezvadné a schvalené pro pouziti v zemich
Evropské unie.

Aredl Resortu neni ptistupny doméacimu zvitatiim, je nutny si sjednat predem souhlas
Ubytovatele. Pokud si pfiveze Ubytovany po souhlasu Ubytovatele domaci zviie, nese
veskerou odpovédnost za nezavadny zdravotni stav zvifete a za ptipadnou Skodu, které
toto zvife zplisobi. Ubytovany je povinen uzivat voditka i nahubku vSude tam, kde to
situace vyzaduje.

Pokud bude mit s sebou Ubytovany psa, je nutné, aby bral zietel na skutecnost, ze pes
se nesmi pohybovat v okoli bazénu, kde jsou dalsi klienti. Psi exkrementy na zahrad¢
musi Ubytovany po svém psovi odstranit, nemohou zlistat na zahrad¢. Pes nesmi volné
pobihat po Resortu, musi byt pouze v okoli ubytovani Ubytovaného. Z divodu uklidu
bude muset Ubytovany opustit Vilu misto 11 hod. o hodinu dfive, aby se Vila mohla
uklidit a pfipravit pro dalsi hosty (Ubytovatel potiebuje cas na vycisténi chlupti atd.).
Pes (¢i jiné zvife) musi byt sluSné¢ vychovany, nesmi Skrabat po nébytku, lezet se v
postelich, pfipadné na calounéném nabytku. Majitel psa (resp. Ubytovany, ktery jej
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ptfivedl) bude dohliZzet na jeho chovéni, aby nedoSlo k poskozeni

vybaveni objektu. Dojde-li k poskozeni vybaveni, je majitel psa povinen uhradit
vzniklou Skodu. Majitel zajisti pro psa pelisek, misku na krmivo i vodu z vlastnich
zdroj, nikoli z vybaveni objektu.

Doporucujeme neponechavat vétsi ¢astky penéz nebo dokumenty nebo dalsi cennosti ve
Vile. Ubytovatel Vily neodpovida za Skodu zplisobenou na vécech vnesenych ¢i
odlozenych do aredlu Resortu a Vily. Nedoporucujeme brat si na dovolenou drahé
Sperky. Pokud je vSak budete mit 1 pfesto s sebou, doporucujeme vyuzit trezor na klic,
ktery je k dispozici v kazdé Vile.

Ubytovatel neodpovida za vzniklé Skody, poniceni ¢i odcizeni pfedméta a osobnich véci
vSech osob pfi jejich pobytu ve vile. Ubytovany je povinen po dobu své neptitomnosti
ve vile zajistit, aby vila byla fadn€¢ zamcena a aby byly fadné zaviena vSechna okna, a
to 1 v dob¢ navstévy prilehlého bazénu.

Parkovani vozidel Ubytovanych je moZzno pouze na vlastnim vyhrazeném misté pied
Vilou. Parkovaci misto slouzi pouze pro jedno vozidlo Ubytovan¢ho. Ubytovatel
neodpovidd za ptipadné odcizeni ¢i poskozeni vozidla zaparkovaného na piilehlém
parkovisti, nebo majetku nachdzejiciho se ve vozidle. Ubytovany si je védom, Ze
ptilehlé parkovisté neni hlidano.

Vila je vybavena bezpecnostnim systémem a vefejné prostory Resortu jsou
monitorovany kamerou.

Technicka zatizeni a opravy: Ne kazd4d zem¢ ma stejn¢ vysoky technicky standard, na
ktery je Ubytovany zvykli. V piipadé technické zavady (napf. oprava klimatizace),
mize opatfeni nahradnich dili. néjakou dobu trvat, protoze nejsou v rekreacnich
oblastech vzdy k dispozici.

Rychlost stahovéni a odesilani dat je dana mistnim operatorem v Recku, z toho dtivodu
Ubytovatel negarantuje vykon pfenosu dat ani ptipadnou poruchovost ¢i moznost
vypadkt WIFI v misté pobytu.

Détské postylky jsou vétSinou k dispozici jen podle moznosti a v omezeném poctu,
pfi¢emz vam-doporucujeme sdélit piislusna pfani jiz pii objednavce. Pii uplatnéni
pozdéjsiho pozadavku Ubytovatel splnéni nemtlze zarucit. Stejné plati pro dalsi
pomucky, které jsou pro malé déti obvykle potieba (no¢niky, détska sedacka atd.), které
jsou tézna vyzadani v omezeném poctu.

Ubytovany ma moznost vyuzit spole¢nou pracku a susicku, které je umistény v budové
Zazemi aredlu Resortu (viz Situacni plan Resortu). Soucasné si lze vypijcit také
zehlicku vcetné zehliciho prkna.

V kazdé Vile je k dispozici mycka, do které 1ze koupit tablety v mistnim supermarketu.
Nedoporucujeme pit vodu z vodovodu.

V ptipadé delsiho pobytu nez 7 noci, jsou po tydnu ménény rucniky, osusky a povleceni.
Béhem tydenniho pobytu uklid ve Vilach Ubytovatel neprovadi. Pti pobytu delSim nez
tyden zajistuje Ubytovatel uklid jednou za tyden. Ubytovatel zajistuje zaveérecny uklid
Vily.
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Od naSich Ubytovanych oc¢ekavame, ze budou v Resortu udrzovat

Cistotu a pofadek. Nadmérné znecisténi Vily vyzadujici uklid na rdmec bézného uklidu
je Ubytovatel opravnén zadat ndhradu nékladi uklidu ve vysi 2.500,-- K¢ (aprox. 100
EUR).

Soucasné s doplatkem ceny musi byt zaplacena i penézita jistota (Kauce) ve vysi 10.000
K¢ (aprox. 400 EUR) - blizsi informace viz VOP. Kauce bude slouzit k zajisténi
opravnénych penczitych narokt Ubytovatele, zejména tthradé pripadného poskozeni
majetku Ubytovatele, poSkozeni véci ve Vile a Resortu, dluhy, také v pfipadé€ znecisténi
bazénu nedbalosti, poni¢eni zahrady okolo vily, apod. a mistnich poplatkd.

Tato kauce miZe byt pouzita napf. i na gril, ktery mé byt vraceny zpét v €istém stavu a
umyty (kazda vila ma svij gril). V ptfipad€ vraceni zneciSt€ného grilu bude pouzita
kauce na uhrazeni poplatku ve vysi 500 CZK (aprox. 20 EUR) za vy¢€isténi grilu.

Na zaklad¢ odlisného klimatu mtize dojit k vyskytu hmyzu (komafi, mravenci, cvréci),
pfi¢emz toto nelze vyloucit zejména ve Vilach v ptizemi. Navzdory pouZziti vhodnych
ochrannych prostiedki proti hmyzu, které by se mély jiz ve vaSem vlastnim z4jmu
pouzivat pouze omezen¢, nelze Uplné€ vyloucit vyskyt hmyzu. Pokud byste si vSimli
vyskytu hmyzu, zddame vas, abyste ndm to obratem oznamili. Navic doporucujeme
vzit si s sebou sprej na hmyz nebo elektrické zasuvky proti komarim. Nedoporucuje
se ponechavat v pokoji volné lezet potraviny.

Ubytovany je povinen dodrZzovat obvykla a v Resortu stanovena bezpecnostni pravidla.
Z bezpecnostnich ditvodi neni vhodné v resortu ponechavat déti do 10 let bez dozoru
dosp€lého.

Ubytovany je povinen dodrzovat Bezpéecnostni pravidla a Pozarni pravidla, ktera jsou
soucasti Ubytovaciho fadu —Cast B).

Ubytovany odpovida v plném rozsahu za Skody zptsobené na majetku Ubytovatele jim
samym, jeho détmi a rovnéz osobami jemu svéfenymi do péce. Piipadné takto vzniklé
Skody je Ubytovany povinen uhradit, ledaze by prokazal, Ze ji nezavinil. VySe Skody se
stanovi dohodou nebo stanoviskem piislusné odborné firmy. Ubytovany ma povinnost
bezodkladné ohlasit Ubytovateli nebo spravci pripadné jim zjisténé Skody ve Vile.
Pokud tak neucini, ma se za to, ze dodatecné zjisténé skody zptsobil sam.

V dobé od 23:00 do 7:00 hod. jsou Ubytovani z4ddani, aby dodrzovali no¢ni klid, i
v dennidobé¢ je samoziejmosti ohleduplné chovani k ostatnim Ubytovanym.

Pti odechodu z Vily Ubytovany zhasne svétla, vypne elektrospotiebice, presvedci se, ze
jsou uzavieny vodovodni kohoutky, uzavie okna, uzamkne Vilu a pfi odjezdu autem
dba na zavirani brany pii vyjezdu.

Prosime Ubytované, aby odpadky z Vily vyhazovali do popelnic, které jsou umistény
na cesté pied Resortem. Popelnice jsou vyvazeny kazdy druhy den.

Prosim damské vlozky, pleny nehazejte do WC! Pouzivejte prosim odpadkové kose.

Pied odjezdem je povinen Ubytovany vratit kli¢ k prislusné Vile a ovladac¢ ke vstupni
bran¢ a alarmu spravci Vily, pokud neni domluveno jinak.
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V ptipadé¢ ztraty klice ¢i ovladace od brany ¢i alarmu je nutné, aby

Ubytovany tuto skutecnost nahlasil neprodlené¢ Ubytovateli a uhradil Skodu timto
zpuisobenou (naklady spojené s vyménou zamka, ndkupu ovladaci, apod.).

Bude-li mit Ubytovany Casovy prostor mezi odhlaSenim z Vily a odletem/odjezdem
z Recka, je moznost ponechat své véci v mistnosti Ubytovatelem uréené na vlastni
nebezpeci ,Ubytovatel neruci za obsah nebo kradez.

Cast B) Zakladni bezpe¢nostni a protipoZarni pravidla
1. Bezpecnostni pravidla a opatfeni

Pohyb v aredlu Resortu a v jeho okoli je na vlastni nebezpeci. Je tieba si uvédomit
nebezpeci urazu na schodisti, na mokrém povrchu a trazu elektrickym proudem.

Pii pobytu s détmi je tfeba dbat zvySené opatrnosti, napi. nenaklanét se z oken a
balkonil, nesahat na horké spotfebice, varné desky (nemaji ochranu détskou pojistku),
pozor na ostré predmety.

Ubytovany nesmi v prostorach piechovavat zbrané, vybuSniny a zabavnou
pyrotechniku, drzet nebo piechovavat omamné nebo psychotropni latky nebo jedy.
Ubytovany nesmi v aredlu Resortu umist'ovat gril a rozdéldvat ohent mimo barbeque
misto.

Lékarnicka je umisténa v Budové Zazemi (viz Situaéni plan vil).

V piipad€ zranéni 1ze pouzit 1€kdrni¢ku prvni pomoci umisténé v budové Zazemi (viz
Situac¢ni plan Resortu) a podle povahy zranéni pfivolat 1¢kaifskou pomoc (viz Dilezité
kontakty, které jsou soucdsti brozury Navstévni fad a dulezité¢ kontakty umisténé ve
Vile).

2. ProtipoZarni pravidla a protipoZarni opatieni

V celém arealu a«vibec v oblasti Chalkidiki je zakdzdna manipulace s otevienym
ohném.

Je zakazano pouzivani vlastnich elektrickych nebo plynovych spotiebici s vyjimkou
hygienickych zafizeni a pfenosnych pocitaci. Absolutni zékaz se tykéa zejména varnych
a topnych spotiebici.

Vilka je vybavena pfenosnym hasicim piistrojem umisténym ve spodni koupelné
v prizemi.

Vsemi instalovanymi pfenosnymi hasicimi ptistroji lze hasit i zafizeni pod elektrickym
proudem.

Hasici pfistroje pouzijte pouze pii pozaru!!!! Jakékoliv poSkozeni nebo dokonce pouZiti
hasicich pfistroji v jinych situacich (nedbalost, vandalstvi, pfistup déti..), bude nutno
uhradit. To znamené tthrada nového hasiciho pfistroje a ndkladl na ¢isténi prostor.

3. DalSi obecna bezpecnostni pravidla

D¢ti mladsi 7 let maji povolen pohyb v aredlu Resortu pouze v doprovodu zdkonného
zastupce nebo jim pisemné povétené osoby starsi 14ti let.

Vstup a pobyt v arealu Resortu se zapovida:
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a) osobam pod vlivem alkoholu nebo omamnych latek (drog),
b) osobam se zvitaty (pouze po piedchozi domluve s Ubytovatelem).

e Osoby s kieCovymi stavy a stavy bezvédomi, nebo trpici tézkou dusevni poruchou se
mohou pohybovat pouze v doprovodu zodpovédné osoby.

e Ubytovany musi k zafizeni a vybaveni aredlu Resortu pfistupovat Setrné a svédomité.

e Papir, plechovky, ldhve a ostatni odpadky se musi vyhazovat do pfistavenych
odpadkovych kost.

e Jakékoliv poskozovani ¢i zneciSténi vybaveni a prostor aredlu Resortu je piisné
zakazano.

e Stavebni prvky bazénu a koupaci zony neposkytuji uzivatelim béhem boutek, obzvlasté
pred uderem blesku, dostatecnou ochranu. Pfed hrozici boutkou je tedy nutno koupaci
z6nu vcas opustit.

e Ubytovani jsou povinni vyvarovat se chovani, které narusuje poradek, bezpecnost a
Cistotu aredlu a je v rozporu s dobrymi mravy.

4. Bazén a koupaci zona

e Bazén je v provozu od 8:00-19:00.

e Hloubka bazénu je 1.35 metrti.

e Zakaz koupani déti do 16 let bez dozoru rodici.

e Pied pouzivanim bazénu pouZzijte sprchu.

e U bazénu neni zajistén dozor plavéikem, koupani v bazénu je na vlastni nebezpeci.

e Zakaz noSeni skla a konzumace jidla w bazénu. Na konzumaci napoji prosim
pouzijte plastové sklenice z Vasi vily.

e Plati pfisny zdkaz pouzivani bazénu v opilosti a obecné pod vlivem omamnych latek.

e Zakaz koufeni v koupaci z6n¢€ v okoli bazénu.

e Plati piisny zékaz skdkani do bazénu, béhani okolo bazénu, hrani mi¢ovych her ¢i
potapéni. Viny zplsobené skoky do vody mohou na okamzik pterusit ptitok vody do
filtracniho Cerpadla; které se zavzdusni a spali!

e Mnozstvilehatek je omezené, neni pocet lehatek na pocet hosta.

e Bazén je uren pouze pro ubytované hosty v resortu POHODA. Nikoliv pro jejich hosty!

e Nepouzivejte bazén, pokud se bazén Cisti a je v ném vysavac.

e V pfipad¢ VaSeho nachlazeni, zanétu o¢i, infekce je zakdzano pouzivat bazén.

e Piipadné skody na bazénu, bazénové technologii zptisobené nedbalosti ¢i pod vlivem
alkoholu nebo jinych omamnych latek budeme narokovat v plné vysi.

Ubytovany prijetim Zavazné rezervace domu Kk rekreaénim uceliim souhlasi
s dodrZovanim tohoto Ubytovaciho Fadu se v§emi jeho podminkami a VOP.
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